
        

 

 

HƯỚNG DẪN BỒI THƯỜNG * UIC NHẬT BẢN 

BẢO HIỂM TAI NẠN TOÀN DIỆN 24/24  

 

I. THÔNG TIN LIÊN HỆ: 

Trong trường hợp có tai nạn xảy ra, người được bảo hiểm 

thông báo ngay các thông tin về tai nạn cho Công ty bảo 

hiểm Liên Hiệp theo địa chỉ liên lạc sau (email hoặc điện 

thoại): 

Chi Nhánh Công Ty Bảo Hiểm Liên Hiệp tại TPHCM 

 Lầu 16, Vincom Center, 72 Lê Thánh Tôn, Quận 1, 
TPHCM 

 Tel.: (84) 28 38 219036;  Fax: (84) 28 38 21 9248 
 Email: paclaim.hcm@uicvn.com 

Thông tin tai nạn: 

- Họ tên, CCCD người bị tai nạn: 

- Ngày giờ, địa điểm xảy ra tai nạn; 

- Diễn biến và hậu quả tai nạn 

II. HƯỚNG DẪN YÊU CẦU BỒI THƯỜNG  

 
Hồ sơ yêu cầu bồi thường gồm: 

 

1. Thông báo tổn thất (Theo mẫu của UIC) 
 

2. Đơn yêu cầu bồi thường (Theo mẫu của UIC) 

 

3. Bản sao CMND/ CCCD của người bị tai nạn 
 

4. Chứng từ xác thực nguyên nhân vụ tai nạn: 
 
 Biên bản tường trình tai nạn có xác nhận của 

người làm chứng (nếu là tai nạn sinh hoạt) kèm 
theo hình ảnh hiện trường (nếu có). 

 Biên bản tường trình tai nạn giao thông có xác 
nhận của cơ quan chức năng (nếu là tai nạn giao 
thông) kèm theo hình ảnh hiện trường (nếu có). 

 Bộ hồ sơ điều tra của cơ quan chức năng trong 
trường hợp tai nạn tử vong: Sơ đồ và khám 
nghiệm hiện trường, khám nghiệm tử thi, kết 
luận điều tra, kết luận giám định tư pháp (nếu 
có). 

 Sao y bệnh án (tử vong sau khi nhập viện) 
 Giấy báo tử, giấy chứng tử 

 
5. Chứng từ về chi phí y tế  

 
 Sổ khám bệnh/Phiếu khám bệnh/Báo cáo y 

tế/Giấy ra viện 
 Chỉ định và kết quả các xét nghiệm, chẩn đoán 

hình ảnh, thăm dò chức năng cận lâm sàn, vật 
lý trị liệu,… 

 Đơn thuốc 
 Hóa đơn VAT hoặc hóa đơn bán hàng 

 Hóa đơn chuyển đổi từ hóa đơn điện tử 
 Hóa đơn bán lẻ 
 Bảng kê chi tiết 

 
 

Lưu ý:  

 Nếu trong Bảng kê chi tiết nằm viện có chi phí Xét 
nghiệm/Định lượng ethanol thì bệnh nhân phải đề 
nghị Bệnh viện cung cấp thêm Kết quả xét nghiệm 
ethanol ngay. 

 Trường hợp điều trị không có hoá đơn VAT: thanh 
toán tối đa 200.000đ cho tất cả các hạng mục 
khám, 1 hồ sơ linh động tối đa thanh toán cho 1 
hóa đơn 

 Trường hợp mua thuốc theo đơn thuốc không có 
hoá đơn VAT: thanh toán tối đa 200.000đ cho tất 
cả các hạng mục thuốc, 1 hồ sơ linh động tối đa 
thanh toán cho 1 hóa đơn 

 
 

6. Chứng từ xác thực mức thương tật vĩnh viễn 
 
 Giấy ra viện 
 Biên bản giám định thương tật (Ghi rõ tỷ lệ phần 

trăm, loại thương tật vĩnh viễn) 
 

 

7. Chứng từ trường hợp tử vong 
 
 Chứng nhận quyền thừa kế 
 Uỷ quyền nhận tiền bồi thường của những người 

thừa kế 
 Trường hợp tử vong được trợ cấp hỗ trợ giáo 

dục, cung cấp thêm: Giấy khai sinh của con hợp 
pháp của người được bảo hiểm 

 
Lưu ý: Tất cả bản sao y được yêu cầu chứng 
thực tại cơ quan có thẩm quyền 
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